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Projectos Nacionais da Médicos do Mundo 

Projecto SOU+ 

Duração: 24 meses - Terminado a 30 de junho de 2023.

País: Portugal  

Localização: Concelho de Barcelos 

Área de Intervenção: Integração de Pessoas em Situação de Sem-Abrigo 

Contexto 

O projecto SOU+ visa promover a inclusão social das Pessoas em Situação de Sem-Abrigo 

(PSSA) no município de Barcelos, prevendo uma intervenção multifacetada e holista, dando 

particular atenção à problemática da saúde mental, à capacitação da população-alvo e à 

sensibilização da comunidade-geral, criando condições para a reintegração social definitiva das 

pessoas que se encontram em tal situação de vulnerabilidade social. O Projecto SOU+ contribui 

para o objectivo estratégico Europeu de uma Europa + inclusiva (Europa 2020) e para a 

concretização da Estratégia Nacional para a Integração de Pessoas em Situação de Sem-Abrigo 

2017-2023 (ENIPSSA 2017-2023), aprovada pela Resolução do Conselho de Ministros n.º 

107/2017, de 25 de julho, revista pela Resolução do Conselho de Ministros n.º 2/2020, de 2 de 

Janeiro. Pretende-se intervir adoptando uma abordagem estratégica e holística de prevenção e 

intervenção neste fenómeno, centrada nas pessoas, para que ninguém tenha de permanecer 

sem abrigo por ausência de alternativas, no concelho de Barcelos e áreas limítrofes. O projecto 

desenvolve-se através de uma acção transversal de gestão da operação e três acções 

operacionais, + Conhecimento, + Acompanhamento e +Inclusão, abrangendo as três tipologias 

de acção previstas no Aviso NORTE-30-2020-92: + Conhecimento, intervenção em actividades 

de sensibilização, informação, combate ao estigma e prevenção; + Acompanhamento, 

intervenção no acompanhamento psicossocial e de saúde mental, e no acesso aos recursos 

existentes na comunidade; + Inclusão, intervenção em actividades ocupacionais e de 

capacitação, promotoras da integração social e empregabilidade, através da criação de um 

centro ocupacional. 

População-alvo 

Pessoas em Situação de Sem-Abrigo 
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Objectivo Geral  

Promover a inclusão social das PSSA no município de Barcelos, criando condições para a sua 

reintegração social definitiva, dando particular atenção à problemática da saúde mental, à 

capacitação da população-alvo e à sensibilização da comunidade-geral. 

 

Objectivos Específicos  

OE1. Promover iniciativas e instrumentos de informação e de sensibilização junto da 

comunidade local, e em particular junto de profissionais da rede de serviços públicos e do 

comércio, com vista ao combate ao estigma que incide sobre a condição de sem abrigo;  

OE2. Potenciar, através dos media locais e redes sociais, o acesso da comunidade local à 

informação e ao conhecimento sobre o fenómeno das PSSA, procurando reduzir o estigma que 

existe sobre essa condição; 

OE3. Garantir a existência de gestores de caso nas situações sinalizadas;  

OE4. Definir e implementar planos individuais de intervenção (PII), com base numa avaliação 

diagnóstica multifactorial;  

OE5. Aumentar o acesso de PSSA a cuidados de Saúde Mental;  

OE6. Promover a aproximação de PSSA ao Serviço Nacional de Saúde (SNS) e outros serviços 

institucionais com vista à sua reintegração; 

OE7: Criar um centro ocupacional de inserção diurna para PSSA com actividades ocupacionais 

que potenciem a capacitação e inserção social e profissional de PSSA; 

OE8: Dinamizar as actividades do centro ocupacional de inserção diurna para PSSA; 

OE9: Facilitar o acesso a programas de educação formal a PSSA para promoção de 

competências pessoais, sociais e de integração profissional;  

OE10: Promover a participação das PSSA em sessões de educação não formal (capacitação) 

para promoção de competências pessoais, sociais e de integração profissional, desenvolvidas 

no âmbito do centro ocupacional de inserção diurna para PSSA;  

OE11: Promover a participação das PSSA em actividades de educação informal diárias para 

promoção de competências pessoais, sociais e de integração profissional, desenvolvidas no 

âmbito do centro ocupacional de inserção diurna para PSSA;  

OE12: Promover a saída da condição de sem abrigo e/ou integração no mercado de trabalho 

das PSSA. 
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Actividades 

1. Elaboração e divulgação de um guia em formato digital “O que fazer se/Como ajudar” para 

sinalização de situações de PSSA por parte de cidadãos e técnicos da rede institucional;  

2. Desenvolvimento de quatro acções estruturadas de informação e sensibilização para 

profissionais da rede de serviços institucionais, do comércio local e comunidade em geral 

sobre o fenómeno das PSSA;  

3. Realização de um fórum de discussão sobre o fenómeno e disseminação de resultados do 

projecto; 

4. Realização de visitas ao terreno para identificação de situações;  

5. Atribuição de Gestor de Caso às PSSA identificadas e implementação de Planos Individuais 

de Intervenção;  

6. Realização de visitas ao terreno, por psiquiatra, acompanhado dos gestores de caso, e, 

quando necessário, consultas de psiquiatria que permitam a estabilização e capacitação das 

PSSA;  

7. Encaminhamento e acompanhamento de PSSA para o SNS e outros serviços públicos ou 

privados, sempre que necessário; 

8. Articulação com entidades que desenvolvam programas de educação formal;  

9. Realização de workshops temáticos de capacitação para a reintegração social e reintegração 

profissional (literacia informática e outros temas a definir em função do perfil das PSSA e com 

o contributo destas);  

10. Realização de acções de educação não formal;  

11. Disponibilização de actividades informais de educação/animação (biblioteca, artes 

plásticas, cinema, música, actualidade, internet). 

 

Indicadores de medida - resultado 

1. 100 participantes nas acções de informação e sensibilização; 

2. 80 participantes no fórum; 

3. 45 PSSA abrangidas pela operação com gestor de caso; 

4. 45 PSSA abrangidas pela operação com Planos Individuais de Intervenção; 

5. 100% PSSA com suspeita de quadro psiquiátrico ou quadro psiquiátrico diagnosticado que 

acedem de forma consentida a uma consulta de psiquiatria disponibilizada pela operação; 
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6. 100% PSSA abrangidas pela operação com necessidade de cuidados de saúde primários ou 

especializados encaminhadas de forma consentida para o SNS; 

7. 80 sessões de educação não formal realizadas no centro ocupacional de inserção diurna 

para PSSA; 

8. 20% PSSA abrangidas pelo projecto deixam esta condição e/ou integraram o mercado de 

trabalho. 

 

Parceiros 

Câmara Municipal de Barcelos (entidade promotora) 

Médicos do Mundo (MdM) (parceiro beneficiário) 

Grupo de Ação Social Cristã (GASC) (parceiro beneficiário)  

Instituto de Emprego e Formação Profissional, IP (IEFP)  

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) 

Direção-Geral de Reinserção e Serviços Prisionais (DGRSP)  

Hospital Santa Maria Maior, EPE  

Instituto São João de Deus - Casa de Saúde S. João de Deus (saúde mental) (ISJD)  

Núcleo Local de Intervenção (NLI) 

Recovery IPSS  

 

Recursos Humanos  

1 Assistente Social 

1 Educador(a) Social 

1 Psicólogo(a) 

1 Psiquiatra 

Voluntários 

 

Financiador 

NORTE 2020 

 


