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GLOSSARIO

MdM - Médicos do Mundo

ONU - Organizacao das Nacdes Unidas

ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONGD - Organiza¢des Nao Governamentais para o Desenvolvimento
VIH/SIDA - Virus da Imunodeficiéncia Humana/Sindrome da
Imunodeficiéncia Adquirida

IST - Infe¢Bes Sexualmente Transmissiveis

RRMD - Reducao de Riscos e Minimizacdo de Danos

PSSA - Pessoas em Situa¢do de Sem-Abrigo
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Em 2024, celebramos um marco significativo na histéria da Médicos do Mundo: 25 anos a levar saiide a
quem mais precisa. Este foi um ano repleto de memaorias e de atividades que destacaram o nosso
compromisso continuo com as comunidades mais vulneraveis em Portugal e no estrangeiro.

Ao longo de 25 anos, enfrentamos inimeros desafios, mas também testemunhamos o poder
transformador da solidariedade e da colaboracdo. O ano de 2025 nao foi diferente. Em Mo¢ambique,
na Guiné-Bissau e em Portugal, as nossas equipas trabalharam incansavelmente para garantir que
os cuidados de saude chegassem aos que mais necessitam, mesmo nas circunstancias mais dificeis.

Este relatério é um testemunho da dedicacao e resiliéncia de todos os que fazem parte da Médicos
do Mundo: os nossos doadores, parceiros, voluntarios e colaboradores. Cada um desempenha um
papel essencial nesta missao, que agradeco em nome de toda a organizacao.

Celebrar 25 anos é mais do que olhar para o passado; é renovar 0 nosso compromisso com o futuro.
Vamos continuar a enfrentar os desafios com coragem e determinacao, sempre com o objetivo de
levar esperanca e cuidados de saude a todos os que mais precisam. Com o apoio continuo da nossa
rede de doadores, parceiros, voluntarios e colaboradores, estamos confiantes de que podemos
superar qualquer obstaculo e fazer a diferenca na vida de muitos.

Juntos, por um mundo mais justo e saudavel.

Abilio Antunes
Presidente da Direcao da Médicos do Mundo
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A Médicos do Mundo (Md) & uma Organizagao Nao-Governamental para o Desenvolvimento, sem fins
lucrativos, de carater independente, que desenvolve projetos de cooperagao para o desenvolvimento em
saiide e de ajuda humanitaria em Portugal e no estrangeiro, prestando cuidados de saiide a populagdes
vulneraveis.

Apesar da prestacao de cuidados globais de saude ser o pilar da nossa acao, nao
combatemos apenas a doenga; lutamos por fazer chegar aos mais desprotegidos um
conceito alargado de saude, que inclui o bem-estar fisico, psiquico e social.

; Lutamos contra todas as doencas, até mesmo a Injustica.

Fundada em 1999, a MdM Portugal conta com 17 projetos em territério nacional
e dois projetos internacionais, em Mo¢cambique e na Guiné-Bissau.

A MdM Portugal integra a Rede Internacional da MdM, composta por 17 delegacdes

nacionais que, em mais de 70 paises, lutam para que 0 acesso a saude seja um direito
pleno para todos os cidadaos.

VAMOS ONDE & TESTEMUNHAMOS TRABALHAMOS
0S OUTROS NAO VRO 0 INTOLERAVEL BENEVOLAMENTE
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% A NOSSA MISSAD

Promover o acesso gratuito a
saude das populagdes
vulneraveis e combater a sua
discriminagdo, através de
prestacao de cuidados de
saude, acBes de
consciencializacdo, formacdo e
capacitacao de pessoas e
instituicdes.

ORGANIZAGAO

&%) nnossn visiio

Promover o acesso universal a
salide e combater a
discriminagao das populac¢des
vulneraveis, aumentando a sua
qualidade de vida e bem-estar,
constituindo-se como uma
referéncia nacional e
internacional na intervencao na
area da saude.

Presidente
Vice-presidente
Secretaria

DIREGH0

Presidente
Vice-presidente
Tesoureira
Vogais

1
H;a:uﬂmm ENTC INOVAGRO
onanizacions. [l sustenTaBiL
Controlo e Comissbes Executivas
Qualidade Técnicas

CONSELHO FISGAL

Vice-presidente

SECRETARIADO

~2 08 NOSSOS VALORES

Os valores da MdM Portugal
dividem-se numa tipologia de
trés tipos: valores éticos,
valores de competéncia e
valores de beneficio:
Ativismo, Responsabilidade,
Justica Social , Transparéncia,
Cooperacao, Proximidade

Dep. de Projetos Dep. de Recursos
Nacionais Humanaos

Projetos e eventos

Dep. de Projetos

Internacionais Dep. de Formagio

'
Dep. de
Emergéncia e
Catastrofe

Dep. de
Tesouraria

Dep. de Dep. de
Voluntariado Fidelizacio
1
I Dep. de Captagao
de Fundos
Projetos 1
Dep. de Marketing
'
Dep. de

Comunicagdo

Dep. de Contabilidade
e Auditoria

Advacacy

Dep. de

Desenvolvimento
Tecnologico

: |
Dep. de Sistemas
Tecnologicos

Dep. Logistica

Dep. Manutengao

B0 Colaboradores

em média em 2024

118 Voluntérios
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A sustentabilidade @ essencial para assegurar um futuro equilibrado, onde o desenvolvimento econémico, a
preservagao ambiental e o hem-estar social coexistem harmoniosamente.

Desde 2015, os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU) tém guiado esforc¢os globais para erradicar a pobreza, proteger o
planeta e promover a paz e prosperidade para todos até 2030. Estes objetivos abrangem
areas vitais como saude, educacdo, igualdade de género, agua e saneamento, energia limpa,
trabalho digno, crescimento econdmico e combate as mudancas climaticas. A Médicos do
Mundo esta comprometida com a implementacdo destes objetivos, integrando praticas
sustentaveis em todas as suas atividades para garantir um impacto positivo duradouro.

COMO ESTAMOS A GONTRIBUIR?

ERRADICAR
APOBREZA

2 22 s (( Defesa dos direitos fundamentais, da Cobertura Universal de Saude, do
Mn’l A 4 acesso a cuidados de saude; disponibilizacdo de cuidados de saude fisica e
mental; promocdo da literacia em saude e inclusdo social; denuncia de
praticas discriminatdrias, de situacdes de abuso e de violéncia.

Promogdo do acesso a Reforco daresiliénciae da Ky Implementacdo de
capacidade de adaptacdo parcerias multissetoriais

a riscos relacionados com

sistemas basicos de

saneamento e de higiene. e mobilizacdo de

o clima. recursos.
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DIREGAO EXECUTIVA

]
=

Em 2024, a Diregao Executiva da Médicos do Mundo teve uma atuagdo abrangente e estratégica, com énfase
na promogao e defesa dos direitos e politicas de voluntariado, na avaliagao e aperieicoamento das
estratégias organizacionais, e no fortalecimento de parcerias.

PRINGIPAIS ATIVIDADES

Assuncao da Presidéncia da Plataforma Portuguesa das ONGD

A presidéncia da Plataforma Portuguesa das ONGD em 2024 marcou um passo importante
para a organizacdo, assumindo um papel de lideranca no fortalecimento do movimento das
ONGD em Portugal. Esta é uma plataforma que reune diversas organiza¢des nao
governamentais para promover uma atua¢ao mais coordenada em temas sociais. Assumir
esta presidéncia representa uma oportunidade significativa de influenciar as politicas publicas
e reforcar a rede de colaboracdo entre as ONGD.

Objetivos: Reforcar o papel das ONGD na defesa de direitos, fortalecer a rede de colaboracgao
e dar visibilidade ao impacto social das organizacdes.

Participacao na Comissao Especial de Revisao da Lei do Voluntariado

A participacdo ativa na Comissao Especial de Revisao da Lei do Voluntariado reflete o
compromisso da organizacdo em contribuir para o aprimoramento das legislacfes que afetam
o setor do voluntariado. Esta comissdo foi um passo importante para garantir que os direitos
dos voluntarios sejam respeitados, que o ambiente de voluntariado seja mais inclusivo e
eficiente, e que as melhores praticas sejam formalizadas.

Objetivos: Defender os direitos dos voluntarios, melhorar as condi¢des de trabalho voluntario
e garantir a eficacia das politicas publicas relacionadas ao setor.
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DIREGAO EXECUTIVA

Membro da Assembleia Geral da Confederagcao Portuguesa de Voluntariado

A participacdo na Assembleia Geral da Confederacdo Portuguesa de Voluntariado
proporcionou a direcdo executiva um espac¢o importante de discussao sobre a promocgao e
desenvolvimento de iniciativas voluntarias em Portugal. Como membro da Assembleia Geral, a
organizacao teve a oportunidade de influenciar decisGes estratégicas que impactam
diretamente o setor voluntario.

Objetivos: Contribuir para a definicdo das diretrizes politicas da Confederacdo, promover o
voluntariado em Portugal e fortalecer a colaboracao com outras entidades do setor.

Inicio do Processo de Avaliacao do Plano Estratégico 2016-2025

Em 2024, a avaliacao do Plano Estratégico 2016-2025 foi iniciada, um processo fundamental
para revisar e ajustar as direces e objetivos da organizac¢ao. Este processo envolveu a analise
do impacto dos projetos implementados ao longo desses anos e ajudou a identificar as areas
que precisariam de melhoria ou adaptacdo para o futuro.

Objetivos: Refletir sobre os resultados alcancados, identificar licdes aprendidas e redesenhar
as estratégias para o proximo ciclo, alinhando-as as novas demandas e contextos sociais.

Presenca em Conferéncias, Seminarios e Congressos

A presenca em conferéncias, seminarios e congressos ao longo de 2024 foi uma oportunidade
importante para a direcdo executiva se manter atualizada sobre os temas e tendéncias do
setor, além de promover a troca de conhecimento e experiéncias com outras organizacdes e
stakeholders.

Objetivos: Estabelecer e fortalecer redes de contactos, divulgar os trabalhos da organizagao,
aprender com as boas praticas e contribuir para o debate sobre politicas publicas e sociais.

Vote no Melhor
Projeto Comunitario

= ;I?.ﬂ"utu!all.\'rlu VIH
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DIREGAO EXECUTIVA

Participacdo em Reunides de Debate sobre Politicas Publicas

A participacdo nas reunides de debate sobre politicas publicas permitiu que a organizacao
estivesse na vanguarda das discussdes que impactam diretamente a sua missao e 0s grupos
gue atende. Este engajamento é essencial para garantir que a voz da sociedade civil seja
ouvida em temas de relevancia nacional.

Objetivos: Influenciar as politicas publicas em areas-chave, defender os direitos das
popula¢des vulneraveis e garantir a inclusao de suas preocupac¢des no debate politico.

Participacao em Reunides da Rede Internacional da MdM

Participacdo nas reunides da Rede Internacional, em representacdao da Médicos do Mundo
Portugal, com vista a discussao de tematicas de relevo para a organizacao e contribuicdo para
a tomada de decisdo.

Potenciacao e Exploracao de Novas Parcerias

Ao longo de 2024, a direcdo executiva dedicou esforcos para potenciar parcerias existentes e
explorar novas colaborac¢8es com entidades publicas e privadas, além de outras organizacdes
da sociedade civil. O fortalecimento e a expansdo dessas parcerias sao fundamentais para o
sucesso de projetos e iniciativas sociais.

Objetivos: Expandir a rede de colaboradores e financiadores, aumentar a capacidade de acao
da organiza¢do e promover sinergias que tragam beneficios mutuos para todos os envolvidos.

PRINGIPAIS RESULTADOS

A Direc¢do Executiva teve uma atividade focada em novos modelos de sustentabilidade,
na avaliacdo e adaptacao da estratégia organizacional, e na expansao de parcerias e
influéncia nas politicas publicas.

A combinacao de ac¢des de lideranca institucional, revisao estratégica, participagao ativa

no debate publico e fortalecimento de aliancas assegurou que a organizacdo continuasse
a crescer de maneira sustentavel e a maximizar o seu impacto social.

18
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AGAO HUMANITARIA
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A evolugao da intervencao da Médicos do Mundo em Portugal reflete as necessidades crescentes e 0s novos
desafios que se colocam as diferentes populagoes em situacao de vulnerabilidade no acesso a cuidados de
saiide e a direitos essenciais.

O Departamento de Projetos Nacionais manteve em 2024 todos os esforcos para responder
a0s Novos cenarios e continuar a melhorar a qualidade de vida e o bem-estar das populacdes
servidas pelos projetos implementados em Barcelos, Porto, Loures, Lisboa e Faro.

AREAS DE INTERVENGiTO

Reducdo de Riscos e Minimizacdo de Danos  Promocdo da sadde e do envelhecimento
(RRMD) ativo e saudavel

Promocdo da saude e da reabilitacdo na
comunidade, junto da populagdo mais velha
em situacdo de fragilidade e vulnerabilidade

Promocdo da equidade no acesso a cuidados
de satde

Integracdo de Pessoas em Situacdo de Sem-

Detecdo precoce e prevencao da infecdo por
s0p P ‘ 0P Abrigo (PSSA)

VIH/SIDA e IST

Apoio medicamentoso a pessoas em situacao

Detecdo precoce e prevencdo da tuberculose » ) ,_
de vulnerabilidade socioeconémica
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AGAO HUMANITARIA
PROJETOS NAGIONAIS

BARCELOS

Projecto SER - Saide em
Equipa de Rua

Reducdo de Riscos e Minimizacdo de
Danos.

PORTO

Bonfim Cuida

Promogdo da saude e da reabilitacdo
na comunidade, junto da populacdo
mais velha em situacdo de fragilidade
e vulnerabilidade.

Porto Escondido
Detegdo Precoce e Prevencdo da
infecdo por VIH/SIDA e IST.

Porto Saudavel
Detecdo precoce e prevencdo da
tuberculose.

Terceira (C)Idade=Felicidade
Promogdo da Sadde e do
Envelhecimento ativo e saudavel.

LISBOA

Cabaz Bebé
Acesso ao Medicamento

Orientar (em parceria)
Promocdo da equidade no acesso a
cuidados de sadde.

Porta a Porta (em parceria)
Promogdo da Satde.

Programa de Consumo
Vigiado Mével

Reducdo de Riscos e Minimizacdo de
Danos.

Projeto Intergeracional
Novo Horizonte (em

parceria)
Promogdo da Satde.

Saude a Girar - Equipa
Técnica de Rua

Detecdo precoce e prevencdo da
tuberculose.

Unidade Integrativa para
Pessoas em Situacao de Sem-
Abrigo (em parceria)
Integracdo de Pessoas em Situacdo de
Sem-Abrigo.

PORTO E LISBOA

Centro Fixo de Rastreio

Detecdo Precoce e Prevencdo da
infecdo por VIH/SIDA e IST.

MedPAH - Medicamentos
para A¢do Humanitaria
Apoio medicamentoso a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade
socioeconémica.

PORTO, LISBOAE FARO

Embarque na Saude
Acessibilidade a cuidados de satide de
migrantes sujeitos a medida de
afastamento coercivo do territdrio
portugués.

POPULAGOES-ALVO

Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo

Pessoas que Utilizam Drogas

Trabalhadores Sexuais e seus clientes

Homens que fazem sexo com Homens

Migrantes

Pessoas com idade igual ou superior a 65 anos de
idade

¢9\Cos

59 Barcelos

Arun®,

Pessoas que vivem com
VIH/SIDA

Pessoas em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica
Populacdo em geral




RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

AGAO HUMANITARIA
PROJETOS NAGIONAIS

PRINGIPAIS RESULTADOS

Mulheres e criangas

6.5% Migrantes
17.2%

Pessoas em Situacdo de
Sem-Abrigo (PSSA)

L PSSA
Instituicoes 31.4%

Util. Sustéincias
Outros 23.5%
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18.231 1.301 IE 208

Consultas Médicas Consultas de Atendimentos Sessdes de Terapia
e de Enfermagem Saude Mental Psicossociais Ocupacional

a4 W G @
133

Sessdes Testes Rapidos Bens Apoios Sessdes de
de Fisioterapia de Rastreios de Apoio  Medicamentosos Educacdo
Doencas Infecciosas para a Saude
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AGAO HUMANITARIA

Durante o ano de 2024, o Departamento de Projetos Internacionais manteve em execugao as missoes
internacionais em Mogambique e na Guiné-Bissal.

A evoluc¢do da Departamento de Projetos Internacionais reflete um compromisso continuo
com a saude global e os direitos humanos, adaptando-se as necessidades emergentes de
ajuda humanitaria e expandindo o seu impacto atraves da cooperacdo para o
desenvolvimento e cooperac¢do técnica para a inovacdo e conduc¢ao das metas dos objetivos
de desenvolvimento sustentavel.

AREAS DE INTERVENGAO

o (apacitacdo e melhoria do Hospital de Cumura

o Salde Sexual e Reprodutiva, e Igualdade de Género

e Prestacdo de cuidados basicos de satde.
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AGAO HUMANITARIA
PROJETOS INTERNAGIONAIS

MOCAMBIQUE

Missao Ndeja
Prestacdo de cuidados basicos de satide.

GUINE-BISSAU

Missao Cumura: “Participacdo Solidaria Unidos para a Satiide”
Capacitacdo e melhoria do Hospital de Cumura.

Missao Biombo: “Caminho para um Biombo mais Saudavel”
Salde Sexual e Reprodutiva, e Igualdade de Género.

POPULAGOES-ALVO

e Profissionais de satide (Guiné-Bissau)

e Mulheres em idade reprodutiva e sexualmente ativas, entre os
15 e 0s 49 anos (Guiné-Bissau)

e Pessoas deslocadas internas (Mocambique)

PRINGIPAIS RESULTADOS

EM MOCAMBIQUE

Pessoas Apoiadas
em 2024

(ej) @ Consultas no domicilio

Consultas de Planeamento Familiar

% @ Partos na comunidade, dos
quais 100 recém-nascidos Vvivos.

MVacinas a 1.621 criancas
m Vacinas a 2.082 mulheres gravidas

|
Ll

%g Redes mosquiteiras distribuidas

Mogambique

NA GUINE-BISSAU

Missao Cumura
e Angariacdo de bens em
Portugal, para doac¢ao ao
Hospital de Cumura.

Missao Biombo

e Obtencdo de linha de
financiamento de
cooperagao para o
desenvolvimento pelo
Instituto Cam®oes IP.

e Projeto iniciado em
dezembro de 2024, cujos
primeiros resultados serao
conhecidos em novembro
de 2025.
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'COMUNICAGAO E ADVOCACY }

0 Departamento de Comunicagao e Advocacy tem como principais fungoes o desenvolvimento e coordenagao
de estratégias de comunicagao e advocacy da Médicos do Mundo.

As atividades desenvolvidas incluem a produc¢do de conteudos e de publica¢des; a
dinamizacdo de plataformas digitais; a gestao da relagdo com os média e outros parceiros; o
apoio as atividades da direcdo executiva, projetos e outros departamentos; e a representacao
da organiza¢cdo em comunidades e grupos relacionados com Comunicagao e Advocacy.

PRINGIPAIS ATIVIDADES

comunicagﬁo Interna

Imagem 25 anos

Desenvolvimento grafico de imagem/logotipo dos 25 anos e
aplicacao grafica a diferentes materiais como assinaturas de
correio eletrénico, banners digitais, capas de redes sociais e
outros utilizados no ambito do evento comemorativo deaniversario.

LEVAR SAUDE
QUEM MAIS PRECISA

Revista FACE - Especial 25 Anos

Producdo de edicdo digital da revista FACE dedicada aos 25 Anos da Médicos do
Mundo, que inclui cronologia com os principais marcos da histéria da
organizacao.

Video 25 Anos
Producdo de video com os especiais marcos dos 25 anos, para exibi¢cao no evento

comemorativo do aniversario da organizacao.
18
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COMUNICAGRO E ADVOCRCY

Rubricas e conteudos digitais especiais de aniversario

Ao longo do ano, foram produzidos diversos conteudos para redes sociais organizados em
rubricas: Aloum de Memérias, As Nossas Causas de Sempre, Testemunhos e 25 Anos em
Numeros. Foram ainda lancados desafios com base em perguntas e curiosidades sobre a
historia da organizacao.

Evento Comemorativo dos 25 Anos

Em colaboracdo com o Departamento de Marketing e Angariacdo de Fundos, foi organizado
um evento para colaboradores, socios, doadores, voluntarios, parceiros e outros convidados,
paralelamente a uma exposic¢do solidaria de arte, cuja venda reverteu para a Médicos do
Mundo.

Cinco anos do ciclone idai em Mocambique
Produc¢ao de conteddos para Imprensa, site e redes sociais, com 0s principais nimeros e
atividades da intervencao da Médicos do Mundo.

Gestao de site e redes sociais
Atualiza¢®es ao site institucional, com a producdo artigos e conteudos graficos. Dinamizacdo
das redes sociais e monitorizacdo e gestao de contactos e mensagens.

Entrada na rede Threads
Abertura e dinamizac¢ao de perfil na nova rede Threads.

Criacao de Comunidade Médicos do Mundo no Facebook
Abertura de uma comunidade de seguidores da Médicos do Mundo no Facebook, para
partilha e discussdo de temas de relevo para a organizacao.

Newsletter Essencial
Producdo grafica de modelo de newsletter na plataforma Bytalk e lancamento da primeira
edicao.

Boletim Informativo A Outra FACE

Desenvolvimento grafico de modelo de boletim que passara a substituir uma das edicdes da
revista FACE em 2025.

Celebracao de datas comemorativas

Producdo de materiais graficos digitais, e articulacao com os projetos, no ambito de dias
nacionais ou internacionais, relacionados com as areas de intervencdao da MdM ou de
relevancia social e comunitaria.
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COMUNICAGRO E ADVOCRCY

Desenvolvimento e revisao de materiais graficos e de videos
Producao e revisao de materiais graficos e conce¢do, adaptacao e legendagem de videos
para redes sociais.

Comunicados, briefings e articulacdo Imprensa

Producdo e divulgacao de comunicados e convocatorias para briefings internacionais sobre
a situacdo nos Territorios Palestinianos Ocupados.

Articulacao com os érgaos de comunicag¢ao social no ambito de interven¢des mediaticas em
TV, Radio e Imprensa, visitas e reportagens em projetos.

Rede Internacional da MdM e outras plataformas
Representacdo e participacdo em reunides da Rede Internacional da MdM e em outras
plataformas, sobre tematicas de Comunicacao e Advocacy.

Comunicagao Externa

Comunicac¢ao E-mail e WhatsApp
Divulgacao de informacdo interna via grupos WhatsApp.

Plataforma Intranet
Desenho e producado de plataforma intranet em Sharepoint, com lancamento previsto em
2025.

Acao de Natal
No ambito da campanha de Natal, foi lancado desafio aos colaboradores para a realizacao
de videos individuais ou em equipa com ligacdo a campanha.

Rdvocacy

Eleicdes Legislativas

Envio de carta aos partidos politicos com as principais preocupacdes sobre as dificuldades
no acesso a cuidados de saude em Portugal e divulgacdo de comunicado de Imprensa sobre
o tema.

Eleicdes Europeias

No ambito da Plataforma das ONGD, participa¢do na producdo e subscricao do manifesto “5
Propostas para Responder aos Desafios Globais”, num apelo a compromissos concretos
para proxima legislatura na area da cooperacao para o desenvolvimento; e “Manifesto por
um debate clarificador, pela democracia e pelo futuro.
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COMUNICAGAO E ADVOCACY

Subscricao e divulgacao em rede de declara¢oes, manifestos e outros documentos,
com destaque para:

- “Declaracao de Oviedo”, pela defesa da integracdo da prevencdo nas politicas de drogas

- “Amsterdam Manifesto Dealing with Drugs”, pela defesa da adocdo de politicas de drogas
centradas na saude e que privilegiem a Reducdo de Riscos e Minimizacao de Danos, a
descriminaliza¢do e a regulamentac¢ao dos mercados de drogas.

- Manifesto sobre politica de drogas para as Elei¢bes ao Parlamento Europeu “Por uma
politica de drogas que promova uma Europa mais segura, mais saudavel e mais justa”, uma
iniciativa promovida pela Correlation - European Harm Reduction Network e NEWNet
Enjoing Safer Nightlife.

- Declaracdo de Compromisso de Defesa dos Direitos Humanos dos Cidadaos Estrangeiros e
Requerentes de Asilo nos Centros de Detencdo, uma iniciativa promovida pelo Servico de
Jesuitas aos Refugiados.

PRINGIPAIS RESULTADOS

1.4 milhaes

de crescimento do alcance de pessoas alcancadas atraves
nas plataformas digitais das plataformas digitais
58,39% 2379

de aumento no ndmero novos seguidores

de novos seguidores

Atualmente, a faixa etaria entre os 35 e 0s 54 anos equivale a 53,9% dos seguidores no
Facebook. Ja a faixa etaria entre 25 e os 44 anos equivale a 64,1%. Tais numeros indicam uma
percentagem de pessoas mais jovens a seguir a MdM no Instagram. Em média, as mulheres
representam 75% do total de seguidores da Médicos do Mundo nestas duas principais redes
sociais.

Também em termos de OCS, consideram-se bastante positivos os resultados obtidos, com
um aumento consistente da cobertura mediatica sobre a MdM.

Os resultados positivos alcancados em 2024 devem-se as diversas atividades realizadas,
que superaram as expetativas. Este desempenho destaca a eficacia das estratégias
implementadas e a direcao promissora que estamos a seguir para o futuro da comunicacao
da organizacao.
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MARKETING E ANGARIAGAO DE FUNDOS

g~ —

it

0 Departamento de Marketing e Angariagao de Fundos & constituido por duas grandes areas: Marketing e
Captacdo de Fundos e Gestdo de Sacios e Doadores.

“"'!..v

O marketing e captacao de fundos é responsavel pela realizacao de campanhas, eventos,
estratégias de angariacao e conversao, gestao de parcerias e loja solidaria (merchandising); e a
gestao de socios e doadores, responsavel pelas estratégias de fidelizacao, conversao e
recuperacdo de doadores (pontuais e regulares) e pela automatizacdo e gestao de CRM (envio
de recibos, reconciliagdo bancaria, otimizacao de meios de pagamento, portal do doador e
donativos online, entre outros). O departamento faz ainda a gestao de sdécios e colabora na
estratégia de captacao de novos sdcios, em articulacdo com a Direcdo.

PRINGIPAIS ATIVIDRDES

Gestao do CRM/Fidelizagao

CRM

Ao nivel do CRM, o departamento manteve as jornadas dos doadores pontuais e regulares,
com o envio do kit de boas-vindas e o envio regular de comunica¢des por email, para socios e
doadores, sobre temas especificos (em 2024 foram enviadas 20 comunicac¢des, para além do
envio dos recibos de donativo e declara¢des anuais). Destacamos ainda o envio da primeira
newsletter que ocorreu em novembro de 2024.
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MARKETING E ANGARIAGRO DE FUNDOS

Evento de fidelizagao - 25 Anos

Foi realizado um evento de fidelizacao, por ocasido da celebracdo dos 25 anos, em julho, no
Palacio dos Aciprestes, em Oeiras, com o apoio da Fundacdao Marqués de Pombal e da
Associacao Cultural MAPA, com uma exposi¢ao de pintura e fotografia. Além da exposicao de
obras de quatro artistas da MAPA, a MdM fez também uma mostra dos manuais e revistas
produzidos ao longo de 25 anos. Participaram 6rgdos sociais, socios, doadores, parceiros,
voluntarios e colaboradores.

Em 2024, todas as campanhas e materiais de comunica¢ao foram associados aos 25 da
organizagao. Destacam-se a seguintes:

Consignacao do IRS
A campanha incidiu nos rostos da MdM, tendo havido, pela primeira vez, um investimento em
marketing digital com recurso a uma agéncia.

Direct Mail

Foram realizados dois direct mails por correio e online (email e redes sociais), no verao (julho),
com o mote “Historias Felizes”, e no Natal (dezembro), com o mote “Neste Natal ninguém fica
s6 quando ha quem cuide”.

A campanha do Giving Tuesday, assinalada a 3 de dezembro, foi incorporada na campanha de
Natal.

Campanhas exclusivamente digitais
Destacamos as seguintes campanhas, que foram exclusivamente por via digital:

Mbway - Voto Solidario (fevereiro)
A MdM foi uma das quatro causas candidatas ao Voto Solidario em fevereiro. Através
desta iniciativa foi possivel angariar cerca de 2.400%€.

Bairro Feliz (setembro)

A nossa causa “A Qualidade de Vida sobre Rodas”, que visou a aquisi¢cdo de cinco cadeiras
de rodas para pessoas idosas com mobilidade reduzida e dependentes de terceiros, foi a
vencedora em setembro. O Bairro Feliz € uma iniciativa Pingo Doce, onde através do voto
das pessoas, é eleita uma causa vencedora.
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MARKETING E ANGARIAGRO DE FUNDOS

Apelos e comunicagdes de emergéncia

Gaza e Libano

Ao longo de 2024, foram enviadas varias comunicacdes sobre o trabalho realizado em Gaza
pela Rede da MdM, tendo em maio, sido lancado o primeiro apelo para apoio.

Em setembro foi enviado o apelo relativo a crise no Libano.

Eventos

Foi possivel participar em varios eventos ao longo do ano, destacando-se o Festival Seagull,
em Setubal, o evento de Cycling em Felgueiras, a Exposicao Solidaria de pintura e fotografia,
patente em Oeiras durante o més de julho e o lancamento do Livro “Médico do Mundo”, na
Feira do Livro de Lisboa.

Com o objetivo de captar fundos também via eventos organizados, sejam eventos
corporativos, casamentos, ensaios solidarios ou outros eventos, produziram-se varias pecas
graficas, construiram-se bases de dados segmentadas e iniciou-se a divulgacao.

Empresas e parcerias

As parcerias foram também muito importantes, na medida em que permitiram a angariacdo
de bens ou servicos junto de empresas (de acordo com as necessidades do terreno), bem
como a realizacao de protocolos de colaboracdao com beneficios diretos junto dos
beneficiarios e da equipa.

Foi feito um investimento na pesquisa e contacto com empresas que pudessem responder a
necessidades concretas, destacando-se a angariacdo de uma viatura para o banco de bens
doados através da Caetano Auto e as cadeiras de rodas doadas pela Orthos. De assinalar
também a parceria com a Associacao U.Dream que, com 0s seus préprios voluntarios
universitarios, tem ajudado a angariar produtos essenciais aos projetos.

E ainda de destacar a manutencdo da parceria com a rede Alberto Oculista, com a Santos e
Vale, com a Odisseias e com a Compra Solidaria.
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MARKETING E ANGARIAGAO DE FUNDOS

Outras atividades e fontes de angariagdo

Merchandising e participacao em feiras

De assinalar também, a participacdo em feiras e mercados por altura do Natal, com a venda
de produtos solidarios e a venda de rifas bem como a venda de produtos online via Loja
Mundo e site “Compra Solidaria”.

Cabaz de Natal

Também no Natal, o departamento ajudou o projeto TCl - Terceira C(ldade) = Felicidade, na
elaboracdo de cabazes de Natal a entregar aos beneficiarios. Através de contactos com
diferentes entidades, do apoio de voluntarios, de parceiros e da angariacdo feita
internamente, foi possivel a doacao de cabazes junto das pessoas mais velhas apoiadas pelo
projeto.

Multas Solidarias
A possibilidade de as pessoas poderem doar a uma associa¢ao, em certos casos, o valor das

multas decretadas pelo tribunal, fez com que em 2024 esta fosse também uma importante
fonte de receita, com varias pessoas a fazerem este tipo de donativo.

PRINGIPAIS RESULTADOS

4.462 574.740€

Doadores ativos Angariados em dinheiro
Novos doadores Angariados em bens
Sécios Em quotas
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MARKETING E ANGARIAGRO DE FUNDOS

Em 2024 houve uma diminuicao do valor total angariado, comparativamente com o ano
anterior, tendo, no entanto, superado em 32.145,00€ o valor previsto em orcamento, que
se situava nos 544.450,00€.

BO0 000 €
Total de Donativos 2022 - 2024
700000 €
634 720€ 634 251€
576 595€
600 000 £
500000 €
400000 €
300000 €

200 000 €
2022 2023 2024

Por outro lado, como referido, houve em 2024, novamente uma diminui¢ao do
investimento na area. Ao compararmaos as receitas com o investimento (ou seja, o retorno)
constatamos que tem havido um crescimento do ROl ao longo dos anos.

2022 2023 2024

Total Donativos e Quotas 634 720,00 € 634 251,76 € 575979,69 €
Total Custos 228109,00€  205558,00 € 164 017,48 €

ROI 2,78 3,09 3,51

18



RELATORIO DE ATIVIDADES E CONTAS 2024

LOGISTICA E Ml\NUTENGﬁﬂ ab )
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Com um papel essencial no suporte as operagdes da organizagéo, a drea Logistica e manutengéo ( LsM)
concentrou os seus esforgos em cinco grandes areas de atuagao:

A gestao eficiente de donativos, assegurando a coordenacao e distribuicdo adequada de
recursos para as representacdes mais necessitadas; o transporte de bens entre
representacdes, garantindo a continuidade operacional através de uma logistica de
transferéncia eficaz; o apoio logistico com materiais destinados as opera¢des na Guiné,
assegurando o abastecimento e suporte continuo a todas as representacdes ; a manutencao
da frota automovel, promovendo a seguranca e a operacionalidade dos veiculos através de
intervencdes preventivas e corretivas; e, por fim, a manutenc¢ao dos imdveis da Médicos do
Mundo, que incluiu inspecdes regulares, repara¢des de avarias e a gestdo de sistemas de
seguranca para preservar as infraestruturas em pleno funcionamento

PRINGIPAIS ATIVIDRDES

Gestdo de Donativos
Coordenacao e distribuicdo de donativos para garantir que os recursos fossem alocados
corretamente para as representacdes necessitadas.

Transporte e armazenamento de bens materiais

Logistica de transferéncia, distribuicdo e armazenamento de materiais entre diferentes
representac¢des, garantindo a continuidade operacional.
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LOGISTICA E MANUTENGRO

Apoio com Material para a Guiné
Envio e gestdo de materiais destinados as operacfes na Guiné, garantindo o abastecimento
e suporte adequado.

Manutencao da Frota Automével
Realizacdo de manutencdes preventivas e corretivas nos veiculos utilizados para transporte
e suporte logistico.

Manutenc¢ao Imoveis MdM

Estas acdes incluem a inspecdo regular de infraestruturas, reparacao de avarias,
manutencao de sistemas elétricos, hidraulicos e de climatiza¢ao, bem como a adaptacao
dos espacos para atender as necessidades da equipa e dos beneficiarios, garantindo um
ambiente seguro e eficiente.

PRINGIPAIS RESULTADOS

e 164 caixas transportadas por 14.002 km, com custo total de € 2.948,20, valor doado pela
Santos e Vale, sem despesa efetiva.

e Foram realizadas 170 doa¢bes, totalizando 24.123 meias distribuidas a 90 instituicdes
parceiras e 7.000 seringas doadas a entidades hospitalares.

e Abertura Novo Espaco Banco de Produtos de Apoio e Centro Logistico, na zona do Porto a
concluir em 2025.

e Afrota automovel foi ampliada com a incorporacdo de duas novas unidades moveis (UM)
na delegacao do Porto. Dessa forma, a frota passa a ser composta por duas unidades
moveis (UM) no Porto, duas unidades moveis (UM) em Lisboa e uma viatura alocada a
sede.

Os resultados mostram uma operacado logistica e de manuten¢dao bem estruturada, com forte
capacidade de mobilizacao de recursos e parcerias.
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Em 2024, o Departamento de Recursos Humanos (RH) teve um papel fundamental na adaptagao e resposta
aos desatios crescentes enfrentados pela organizagao, decorrentes do aumento da procura por apoio e da
crescente complexidade dos servigos oferecidos.

A énfase do departamento foi em promover um ambiente de trabalho saudavel e seguro, com
foco na atenc¢do a pessoa, no bem-estar dos colaboradores e no fortalecimento das rela¢des
interpessoais. Este enfoque tornou-se ainda mais relevante devido ao contexto de maior
pressao sobre os trabalhadores comunitarios e humanitarios, que exigem uma gestao
cuidadosa das relagbes no ambiente de trabalho.

PRINGIPAIS ATIVIDADES

Resposta ao aumento de pedidos de apoio e adaptacao a complexidade dos servigos
Com o aumento do volume de pedidos de apoio e a crescente complexidade dos mesmos,
foi necessario adaptar a estrutura de Recursos Humanos para atender as novas exigéncias e
desafios operacionais.

Foco na atencgao a pessoa e bem-estar dos colaboradores

O bem-estar dos colaboradores foi uma prioridade para o Departamento de RH em 2024,
especialmente considerando o aumento da pressdo sobre os trabalhadores comunitarios e
humanitarios. Concentrou-se esforcos na criacdo de um ambiente seguro, acolhedor e com
foco nas necessidades individuais dos colaboradores.
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Relagoes interpessoais e cuidado com os pares

O aumento da pressado sobre os trabalhadores, especialmente os comunitarios e
humanitarios, exigiu um investimento significativo nas rela¢des interpessoais e no cuidado
com os pares. O departamento procurou fortalecer a coesao da equipa e melhorar a
comunicagao interna.

Garantia de um Ambiente Seguro e Saudavel

O ambiente de trabalho seguro e saudavel foi uma prioridade ao longo de 2024. O
departamento procurou garantir que os colaboradores se sentissem protegidos tanto em
termos fisicos quanto psicologicos.

e Medidas de Saude e Seguranca: foram mantidas e intensificadas as medidas de saude,
seguranca e higiene no ambiente de trabalho.

e Politica de Inclusao e Diversidade: manteve-se a politica de inclusdo e diversidade,
garantindo um ambiente que respeita as diferentes origens e experiéncias de cada
colaborador.

PRINGIPAIS RESULTADOS

Em 2024, o Departamento de Recursos Humanos concentrou-se na aten¢ao a pessoa,
nomeadamente na promocdo do bem-estar dos colaboradores e no fortalecimento das
relagdes interpessoais no contexto desafiador de um aumento das exigéncias internas e de
um cenario de maior pressdo sobre as equipas.

Ao criar um ambiente de trabalho seguro, acolhedor e com foco na saude fisica e
emocional, o Departamento de Recursos Humanos procurou contribuir para a manutengao
da qualidade e eficiéncia dos servicos prestados pela organiza¢do e, ao mesmo tempo,
garantir o bem-estar e a motivagao dos colaboradores.
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5 VOLUNTRRIRDO

5

0 Departamento de Voluntariado da Médicos do Mundo fortalece os projetos e departamentos da
organizacao, preservando o seu ADN fundado no voluntariado. Proporciona oportunidades para a participagao
ativa, promovendo um tecido social coeso.

Os voluntarios sao essenciais para inovar, encontrar soluc¢des criativas e complementar as
equipas. O seu empenho é fundamental para construir uma comunidade unida e resiliente.
Além de enriquecer a organizacao, o voluntariado fomenta a solidariedade e cooperacdo em
beneficio de todos.

PRINGIPAIS ATIVIDADES

Em 2024, a area do voluntariado esteve focada em trés eixos de agao:

1. Mobiliza¢ao, acolhimento, integracdo e fidelizacdo dos voluntarios;

2. Avaliacao e melhoria dos mecanismos do ciclo de gestdo de voluntariado, vulgo CGV,
(corporativo e individual);

3. Recuperacdo de parcerias com entidades publicas e privadas.

Todas estas prioridades visaram o alcance de um objetivo macro, a distincao e
reconhecimento da Médicos do Mundo (MdM) enquanto organiza¢do promotora do
voluntariado.

Das atividades realizadas, destaque para:
e Resposta aos voluntarios inscritos na Base de Dados do SalesForce;
e Integracdo novos voluntarios;
e Revisdo do Ciclo de Gestdo de Voluntariado;
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VOLUNTARIADO

e Aproximacdo dos Bancos Locais de Voluntariado ao poder municipal nas regides de
atuacao da MdM

e Fortalecimento da ligagdo com a Academig;

e Presenca em Feiras de Voluntariado;

e Participacdo em Feiras de Natal em parceria com o Departamento de Marketing e
Angariacao de Fundos.

PRINGIPAIS RESULTADOS

e Conclusao do processo de 204 dos 472 voluntarios inscritos;

e Assinatura de 23 compromissos de voluntariado;

e Atualizacdo dos manuais do departamento (Manual de Ciclo de Gestdo de Voluntariado e
Manual de Processos e de Procedimentos) e do modelo do compromisso de voluntariado;

e Reunides e integracdo nos Bancos de Voluntariado das Camaras Municipais de Barcelos,
Porto e Cascais, com assinatura de protocolo com Barcelos + Voluntario.

e Participacao e dinamizacao de atividades no Ciclo de Encontros - Afetos em Palco da CM
Barcelos;

e Participagdo no Encontro Intermunicipal de Voluntariado;

e Colaboracdo na distribuicao de Cabazes de Natal com a Junta de Freguesia da Estrela, em
apoio ao departamento de logistica

e Integracao no Grupo de Trabalho 2 da Confederac¢ao Portuguesa de Voluntariado (CPV)
sobre conhecimento em voluntariado.

e Participagao no Forum da Justica da CPV, criado a pedido da Dire¢do-Geral de Reinser¢ao
e Servi¢os Prisionais.

e Reunido com a Escola Superior de Enfermagem de Lisboa (ESEL) e rececdo de uma
proposta de protocolo;

e Realizacdo de uma acdo de voluntariado corporativo com a empresa McKinsey;

e Formacao em formacao de formadores de voluntariado e em voluntariado corporativo
pela Pista Magica.

e Participacdo na Escola de Voluntariado de Verao da Fundag¢ao Eugénio de Almeida
enquanto formanda.

e Participacdo em duas feiras de voluntariado: How To Volunteer - AEFCT e Feira de
Voluntariado da Nova SBE;

e Presenca em duas Feiras de Natal e no evento do Instituto Ciéncia e Educacao para
recolha de bens (atividades do departamento de marketing e angaria¢ao de fundos com a
participa¢do do Departamento Voluntariado).
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RELATORIO DE GESTAO

Introducao

Em 2024, prosseguiu-se com uma politica de gestdao focada em principios de rigor,
eficacia e eficiéncia, crucial para a sustentabilidade econémica, social e ambiental,
garantindo que a missao e a natureza solidaria da Médicos do Mundo nao sejam
esquecidas.

Apesar do impacto natural provocado pelos conflitos na Ucrania e na Palestina, a MdM
continuou a desempenhar todas as suas missdes, obtendo um resultado financeiro positivo
no exercicio de 2024, de 28.407,01€.

Para o ano de 2025, os principais objetivos da Area Financeira sdo, a continuidade da
prossecuc¢do de elevados niveis de controlo financeiro, a continuidade da aplica¢ao das
normas que garantam um nivel de accountability, contribuir para melhorar o modelo de
governanca, nomeadamente através de mecanismos robustos de transparéncia e prestacao
de contas.

E, também, objetivo do departamento a redacdo do Manual de Processos e Procedimentos,
gue permita a continua implementacao de uma pratica ética e responsavel, e que seja
transversal a toda a sua estrutura organizacional.

RESULTADOS FINANCEIROS DE 2024

Demonstrac¢ao Individual dos Resultados por naturezas do exercicio
em 31 de dezembro de 2024 e 2023 (Valores expressos em euros)

RINDIMENTOS [ GASTOS

PR R 1

Ersultade antes de depreciagies, gastos de financuamentos ¢ impastos
Resvliado operacsonal (antes de gasios de financiamento ¢ mpostos)

Reiultade antes de impostos

Reiubade liquido do periodo
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Fruto de varia¢bes, maioritariamente positivas, das principais componentes da Receita e da
Despesa, no final do Exercicio de 2024 a MdM registou um Resultado Liquido positivo no
montante de 28.407,01 euros.
Deste modo, a analise comparativa dos Resultados Liquidos no final dos Exercicios 2024 e
2023, revela uma variacdo positiva no montante de 315.077,36€.
Esta variacdo positiva teve origem, principalmente, nos seguintes agregados:
e “Fornecimentos e servicos externos”: diminuicdo de custos, no montante de 139.374,42€
e “Gastos com o Pessoal”:diminui¢do de custos, no montante de 127.814,55€
e “Outros Gastos”: diminuicdo de custos, no montante de 42.755,64€
e “Outros rendimentos”: aumento de rendimentos, no montante de 37. 457,47€

ESTRUTURA DE RENDIMENTOS

Os “Rendimentos” da MdM sdo essencialmente compostos por “Quotas e Jéias”, “Subsidios,
Doacdes e Legados para a exploracao” e “Outros Rendimentos”.
As “Quotas e J6ias”, como se pode observar no grafico junto, apresentando um valor de
1.855,80€, refletem um aumento de 280,80€, relativamente ao Exercicio de 2023 (1.575€)
As rubricas que integram o agregado “Subsidios, Doa¢des e Legados para a explora¢ao”
apresentam as seguintes variacdes na analise comparativa entre 2024 e 2023:

e Subsidios do Estado e outros entes publicos - mais 69.612€

e Subsidios de Outras Entidades: menos 72. 807€

e Doac¢Bes: menos 19.892€

e Eventos: mais 1.772€

e Donativos em Espécie: mais 14.778€

e Outros rendimentos e ganhos: mais 36.850€

Fontes de Financiamento 2023/2024

ch8 057 587 949

W 423374
W 353762

| 219 090 J m 182 230
ol » 2608 | 118488 ® 11308
m 185530 I N 606733 = 1575,00 W 429565

2024 2023

Total receitas: 1.290.176€ Total receitas: 1.259.582¢€

B Quotas & jdias B Subsidios do Estado e outros entes pidblicos
i Subsidios de outras entidades Doagoes

m Eventos m Donativos em espécie

B Qutros rendimentos e ganhos
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ESTRUTURA DE GASTOS

Os “Gastos” da MdM, foram constituidos essencialmente por “Fornecimentos e Servicos
Externos” e “Gastos com o Pessoal”.

Despesas em 2024

Farnecimentos & Servicos Externos 23% [ Gastos com o Pessoal 73% [l Oulros Gastos 4%

Evolucdo de custos em 2023/2024

m §27 980
W 735853
—

E 424742
B 325 166

. - 205 558
| BT 961
i 36732 j 77 202

Total de custes 2024: 1.261.769C Total de eustss 2023: 1.546.2520

B Projetos Nacionais
B Projetos Interna

Comunicagdo &
W Administrativg & Fi

¥, Marketing &aAngariacao de Fundos
y (=]

No seu conjunto, em 2024, os Custos dos diferentes Departamentos observaram as
seguintes variacdes, relativamente ao ano anterior:
e Projetos Nacionais: em 2024, terminaram os projetos, “Viver Saudavel “e “Viva +
Castanheira de Pera”, conduzindo a uma reducdo de custos de 92.136€
e Projetos Internacionais: a diminui¢do de custos observada, na ordem dos 51.231€,
expressa a reducao da ajuda humanitaria prestada a Ucrania, Turquia e Gaza.
e Comunicacdo & Advocacy, Marketing & Angariacao de Fundos: verificou-se uma
diminuicdo de custos na ordem de 41.541€
e Administrativo & Financeiro: a redug¢ao de custos observada, que ascendeu a 99.576€,
deveu-se a diminuicao do numero de recursos humanos, na sequéncia do Plano de

Reducdo de Custos implementado, com particular impacto nos Departamentos de
Formacdo, Voluntariado e Recursos Humanos.
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BALANGO 2024

Balanco individual em 31 de dezembro dos anos de 2024 e 2023
(Valores expressos em euros
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“Adoro viajar, conhecer pessoas, civilizacdes: o mundo. Quando tinha oito anos, a
minha irma com sete, ficou muito doente, e esteve de cama ano e meio. Este facto
deu-me, desde muito cedo, a consciéncia da importancia da satde. Quando via uma
estrela cadente, pedia sempre trés desejos, e 0 primeiro era;: muita saude.

Conheci a MdM através do noticiario na TV. Ao querer ajudar, escolhi a MdM, pois eles
sdo a extensao dos meus desejos mais profundos: um melhor mundo, e saude. Dou os
parabéns a esta instituicdo, que tanto contribui para ajudar a diminuir o sofrimento,
tornando o mundo mais solidario.”

Laura Rocha Santos, doadora desde 2003

“Ndo me canso de dizer que a “revolucao” se faz “por dentro”, com cada um de nés a
fazer o seu melhor, profissional e humanamente, no lugar que ocupa, a ajudar os mais
desfavorecidos e a nao fazer aos outros o que ndo gostamos que nos facam a nos.
Continuarei a apoiar a MdM por sentir que estdo sempre prontos a responder e
socorrer qualquer pessoa necessitada nomeadamente os idosos e os sem-abrigo.
Parabéns pelos 25 anos e felicidades para os proximos 25!

Entusiasmo + Ac¢do = Sucesso!”

Albino Reis, Professor Catedratico Jubilado e presidente do Conselho Consultivo
do Cenertec - Centro de Energia e Tecnologia, doador desde 2007

“A minha participacdo na MdM comecou ap6s me ter licenciado em Enfermagem.
Acreditava que além de protocolos e procedimentos haveria de encontrar um sitio
onde a pessoa, juntamente com a sua especificidade e vulnerabilidade, era vista e
considerada numa dimensdo mais social, humana e comunitéria.

Desde que colaborei com a MdM, nunca mais a deixei... Isto porque o que |4
encontrei me reconfortou naquilo que eu achava que seria o ajudar o outro, o cuidar
do outro.”

Ana Lucia Carreira

Enfermeira do Projeto Embarque na Saude (MdM)

“Desde 2010, tenho mergulhado de cabeca em projetos incriveis, como
voluntario da MdM. Comecei como enfermeiro no Projeto Terceira (C)ldade,
enriquecendo a minha vida pessoal e profissional através da prestacao de
cuidados de enfermagem aos mais experientes dentro de uma equipa
multidisciplinar de carateristicas impares.

Ser voluntario residente é mais do que uma atividade, é um estilo de vida.
Envolve trabalhar em diversas areas do conhecimento, desde emergéncias até
ao desenvolvimento em todas as faixas etarias, tanto a nivel nacional, como
internacional. E uma jornada que me enche de orgulho e gratiddo, com a certeza
de ser um projeto sempre inacabado."

Marcio Silva, Enfermeiro, voluntario residente da MdM desde 2010
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AGRADECIMENTO

Expressamos o nosso mais profundo agradecimento aos
nossos socios, doadores, parceiros, voluntarios e
colaboradores.

O vosso apoio e dedicacao foram fundamentais para
alcangcarmos os nossos objetivos e um impacto positivo na vida
de tantas pessoas.

Agradecemos a confianca depositada no nosso trabalho e o
contributo inestimavel para a constru¢ao de um mundo mais
justo e solidario.

Juntos, fazemos a diferenca.

Muito obrigada!
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FORMAS DE AJUDAR

DONATIVOS

Transferéncia bancaria

Projetos nacionais

PT50 0035.0551.0000.6656.4301.2
Projetos internacionais

PT50 0035.0551.0000.7722.1303.2

MB Way - 968 702 492

QR Code solidario

MULTAS SOLIDARIAS

A lei permite entregar o valor de multas a uma instituicao de solidariedade social, em vez
do seu pagamento ao Estado. Para entregar o valor como donativo a MdM, basta que
o proponha ao tribunal. O recibo de donativo fara prova da liquidacao da multa.

HERANGAS SOLIDARIAS

Pode incluir a MdM no seu testamento, deixando uma parte do seu patriménio (heranca)
ou um bem especifico (legado), sem prejudicar os seus legitimos herdeiros e entes
queridos. Para incluir a MdM no seu testamento, deve inserir os seguintes dados:
Associacao Médicos do Mundo, Av. de Ceuta (Sul), Lote 4, Loja 1, 1300-125 Lisboa,
NIF 504 568 566.

CONSIGNAGO DO IRS

Simples e sem custos. Na declaracdo anual, consigne o IRS a favor da MdM e contribua
com 1% da parte que cabe ao Estado. No modelo 3, campo 11, selecione "Institui¢cdes
particulares de solidariedade social" e introduza o NIF 504 568 566.

COMPRAS SOLIDARIRS

Dar alegria a quem mais gosta pode trazer felicidade a quem mais precisa. Escolha
artigos solidarios na nossa Loja Mundo. Visite a Loja Mundo no nosso site em
medicosdomundo.pt/loja-mundo.

VOLUNTARIADO

O seu tempo é muito precioso para nos, porque dele pode depender chegarmos mais
rapidamente junto de quem ndo pode esperar mais. Saiba como ser voluntario na
MdM e inscreva-se em medicosdomundo.pt/recrutamento/ser-voluntario.

PARGERIAS

Ser nosso parceiro € caminhar connosco, é partilhar dos nossos valores, é lutar contra
todas as injusticas. Fale connosco e saiba como pode ser nosso parceiro.
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Rua Almirante Sarmento Rodrigues, Rua Jodo Bebiano, n°4 B 3280-041,
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E-mail: mdm.porto@medicosdomundo.pt
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